Catawikis Allmanna villkor
117123150.253276284

Dessa Allmanna villkor ("Allm&nna villkor") géller all anvdndning av tjansten och plattformen online,
enligt de definitioner som anges nedan. Lds noga igenom dessa Allmanna villkor sa att du, anvéndaren,
vet vilka dina rattigheter och skyldigheter &@r innan du anvander dig av tjansten. Du kan hdmta och
skriva ut det har dokumentet.

1 Definitioner
| dessa Allmé&nna villkor har nedan begrepp féljande betydelse,

11 Anvandare: varje naturlig eller juridisk person som skapar ett Konto och som anvander sig av
Tjénsten eller som gar in pa plattformen utan att registrera sig.

1.2 Anvéandarmaterial: information pa plattformen online som tillhandahalls av Anvandare, eller

som Anvdndare gor tillgangliga eller offentliga via plattformen online, bland annat — men inte
begréansat till — Poster, postbeskrivningar, foton, specifikationer, asikter, reklam, meddelanden,
erbjudanden och/eller kungdrelser.

13 Bekraftelse: det helt automatiserade meddelandet till kbparen om att hen har lagt det hogsta
budet och ddrmed har kopt posten.

14 Bud: det belopp som en Anvandare bjuder for en Post, inklusive moms och tullavgifter som
séljaren skall betala om det ar tillampligt, exklusive K&parprovision

1.5 Catawiki: det slutna aktiebolaget Catawiki B.V., med kontor i Assen, Nederldnderna, och
registrerat hos den nederlandska handelskammaren med nummer 01131735.

1.6 Immateriella Rattigheter: alla rattigheter till immateriell egendom och réttigheter i anslutning till

detta som upphovsratt, varuméarkesrattigheter, patentratt, designrattigheter, rattigheter till
firmanamn, databasrattigheter och néarstaende rattigheter, samt rattigheter till knowhow och
liknande prestationer ("eenlijnsprestaties”).

1.7 Information: allt det material och all den information som Catawiki lagger ut pa plattformen
online, eller gor tillgdnglig via plattformen online. Informationen omfattar inte Anvandarmaterial.
1.8 Konsument: en Anvéndare som &r en naturlig person och som anvander sig av Tjansten eller

som tecknar ett Kbpeavtal for syften som inte faller inom ramen fér hens affarsmassiga eller
yrkesaktiviteter och som inte betraktas som egenféretagare enligt géllande
momsredovisningsregler.

1.9 Konto: den personliga delen pa plattformen online med (person)uppgifter som Anvandaren fort
in, eller som hamtats fran Anvandarens sociala mediakonto(n), som Anvandaren skapar i
samband med anmaélningen till Tjansten och som forvaltas av Anvandaren.

1.10 Kopare: den Anvandare som via plattformen online sluter ett Képeavtal med en Séljare.

1.11 Kdpprovision: den procent (9 %) av Kopesumman som Catawiki anger pa plattformen online
som Koparen efter Bekréftelsen ar skyldig att betala till Catawiki som ersattning for
anvandningen av Tjansten, inklusive moms om det &r tillampligt.

1.12 Koépeavtal: det kopeavtal som kommit till stand via plattformen online mellan & ena sidan
Séljaren och & andra sidan Képaren, géllande en viss Post.

1.13 Koépesumma: beloppet for det hogsta Budet, som kdparen ska betala till Séljaren.

1.14 Moms: en summa enligt Radets Direktiv 2006/112/EC of 28 November 2006 angaende moms
och annan liknande skatt.

1.15 Onlineauktion: den automatiserade auktionen online, pa plattformen online, av Séljares Poster.

1.16 Onlineplattform: Catawikis digitala miljo som man kommer till via internet och dér Anvandare
genom programvara som Catawiki tagit fram och erbjuder far en mgjlighet att anvénda sig av
tjansten, dit man bland annat kan ga via www.catawiki.com, www.catawiki.eu, www.catawiki.nl,
www.catawiki.be, www.catawiki.de, www.catawiki.it, www.catawiki.es, www.catawiki.cn och
andra toppnivadomaner som registrerats av eller for Catawiki, inklusive alla subdoméner och
deras undersidor, samt de mobila versionerna av dessa webbsidor, samt all programvara och
(mobila) applikationer genom vilka man kan anvanda Tjansten, bland annat pa mobila apparater
som smarta telefoner och surfplattor.
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Post: en eller flera saker eller tjanster som en Séljare erbjuder till forséljning pa
Onlineplattformen.

Reservationspris: det |dgsta pris, vilket inte far visas, som Saljaren har indikerat att hen vill fa
for sitt objekt.

Séljare: den Anvédndare som bjuder ut en eller fler Poster till forsaljning pa plattformen online.
Saéljarprovision: den procent (12,5 %) av Kopesumman som Catawiki anger pa plattformen
online som Saljaren &r skyldig att betala till Catawiki som erséttning for anvdandningen av
Tjansten, inklusive moms och nettosumman av andra skatter (som till exempel undanhallande
av skatt) och avgifter som eventuellt ska betalas. Denna Séljarprovision kommer att dras bort
fran betalningen nar Képesumman betalas ut.

Tjanst: de tjanster som Catawiki erbjuder via plattformen online, som kommer fran och beskrivs
pa plattformen online och i dessa Allméanna villkor, bland annat mojligheten for Séljare att via en
automatiserad auktion online sdlja Poster, samt kompletterande tjanster i anslutning till dessa.
For kompletterande tjanster som till exempel betalningstjénster, som erbjuds genom
plattformen, kommer Catawiki mdjligen att anvanda sig av tjansteféretag som tredje part. Du
kan bli informerad om anvandandet av tjansteféretag som tredje part dd du anvander vara
tjdnster.

Tjansteforetag som tredje part: Ett tredje part foretag som inte &r en filial hos Catawiki som
tillverkar produkter, tjanster, applikationer eller hemsidor som du kan anvdnda genom var
plattform, som till exempel, men inte endast, betalnings- och frakttjdnster. Anvdndandet av
dessa produkter, tjanster, applikationer eller hemsidor kommer styras av det tredje part
foretagets villkor och privata regler.

Yrkesmassig Sdljare: den Anvéndare som anvander sig av Tjansten for att inom ramen for sina
handels-, afférs-, ambetes- eller yrkesaktiviteter salja Poster och som har tillhandahallit Catawiki
ett giltigt Momsnummer eller om Anvandaren inte har ett giltigt momsnummer har Catawiki
kontaktats av Anvandaren och vet om att hen anvander plattformen for att salja objekt fran sin
handel, féretag, hantverk eller andra professionell aktiviteter. En Pro-logo syns vid sidan av
Anvandarens namn om objektet séljs av en professionell séljare.

Tillimplighet och Andringar av Allménna villkoren

Allmanna villkoren galler for all anvandning av Tjansten eller plattformen online. Genom att
anvanda sig av Tjdnsten, genom att besdka plattformen online och/eller genom att acceptera
dessa Allmé&nna villkor nér ett Konto skapas, accepterar Anvandaren dessa Allmanna villkor.
TillAmpningen av ndgon annan form av allmanna villkor utesluts.

Den engelska versionen av dessa Allmanna villkor &r originalversionen, alla andra versioner &r
oversattningar. Vid tvister géllande bestammelserna i olika versioner av dessa Allmanna villkor,
har den engelska versionen foretréde. Alla (legala) termer och koncept som anvénds i dessa
Allmé&nna villkor skall dock folja nederlandsk lagstiftning.

Catawiki har i alla lagen réatt att &ndra eller komplettera dessa Allmanna villkor genom att
publicera &ndringarna pa Allmanna villkoren pa var Onlineplattform. De mest aktuella Allmanna
villkoren finns pa Onlineplattformen. Om en andring eller komplettering paverkar Anvdandarnas
rattigheter eller skyldigheter pa ett avgorande sétt ska Catawiki informera Anvandarna om
detta genom e-post, eller genom att pakalla Anvdndarnas uppmarksamhet angaende
andringarna da Anvandaren anvander sig av tjansterna.

Om Anvéandaren fortsatter att anvdanda sig av Tjansten efter att Allménna villkoren &ndrats eller
kompletterats sa accepterar Anvandaren ddrigenom oaterkalleligt de dndrade eller
kompletterade Allménna villkoren. Om Anvdndaren inte accepterar de @ndrade eller
kompletterade Allmé&nna villkoren har Anvandaren inget annat val an att sluta anvanda sig av
Tjansten och radera sitt Konto.

Allméant
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Anvéandaren accepterar att Tjansten och Onlineplattformen endast omfattar de funktioner och
ovriga egenskaper som Anvéndaren patraffar vid tillfallet for anvandningen ("som de &r"/"as is").
Catawiki utesluter harmed uttryckligen alla uttryckta och stillatigande garantier, beviljanden och
forbindelser av alla de sorter, vilket omfattar, men inte begransar sig till, Tjanstens kvalitet,
sdkerhet, rattmatighet och korrekthet.

Anvéandaren accepterar att Tjanstens och Onlineplattformens funktioner kan komma att andras.
Séljare erbjuder Poster pd Onlineplattformen och Anvdndare koper dessa Poster direkt av
Séljarna. Catawiki har enbart en mdjliggdérande och stoéttande roll genom att man erbjuder en
Onlineplattform och kompletterande tjanster. Catawiki kan inte kontrollera och béar inget ansvar
angaende de erbjudna Posternas kvalitet, sakerhet, rattmétighet eller korrekthet, och inte
heller Séljarnas befogenhet att sélja Poster eller Koparnas behorighet eller mojlighet att kdpa
Poster.

Anvandaren erkanner och accepterar de sarskilda forhallanden som kan upptrada vid en
internetauktion och de (tekniska) brister som da kan féorekomma. Darvid ska man, bland annat,
téanka pa — men inte enbart detta — att det kan vara omajligt att fa (fullstandig) tillgang till
Onlineplattformen, att man inte eller inte i tid kan ldgga ett Bud, stérningar eller brister pa
Onlineplattformen eller den underliggande maskinvaran, natverksuppkopplingarna eller
programvaran. Dessutom kan underhallsarbeten pa Onlineplattformen eller det underliggande
systemet hindra (obegréansat) tilltrade eller méjligheten att [dgga ett Bud (i tid). Catawiki &r aldrig
ansvarigt for ndgon skada som Anvéndaren lider till f6ljd av sddana (tekniska) brister.
Anvéandaren erkdnner och accepterar att vissa bestdmmelser i dessa Allmanna villkor, pa grund
av vissa Posters natur, inte kan tillampas (till fullo), som till exempel skyldigheten att skicka
Posterna i omsorgsfullt forpackade om det &r frdga om en domédnnamnsauktion. | sddana fall
ska bestammelserna i dessa Allménna villkor rimligen forklaras pa ett sadant satt att de kan
tillampas pa det aktuella Kopeavtalet eller den aktuella Posten, varvid innehallet, avsikten och
andan hos bestammelsen i dessa Allmanna villkor ska efterlevas sa langt det &r maijligt.

For (kbpet och/eller forsaljningen av) vissa Poster kan andra, &ndrade eller kompletterande
regler galla @n de som finns med i dessa Allmdnna villkor. Dessa anges sa langt det &r mojligt
vid den aktuella Posten pa Onlineplattformen.

Oberoende av alla andra bestammelser i dessa Allmanna villkor s& erkanner och accepterar
Anvéandaren att Posterna &r Séljarens egendom och inte Catawikis. Inget kopeavtal uppstar
mellan Catawiki och K&paren och Catawiki for inte dver aganderatten fran Saljaren till Koparen.
For att sdkerstélla sina egna och andra Anvandares rattigheter,t. ex. i fall dér dessa Allménna
villkor inte f6ljs,av en Anvdndare, har Catawiki i alla [agen ratten att enligt eget omddme skjuta
upp utbetalningen av alla pengar fran de berérda Anvandarna, och eventuellt frysa dessa
Anvéandares eventuella befintliga tillgodo relaterat till nagot konto kopplat till eller associerat
med dessa Anvandare och avrdkna krav vilket regleras efter normala Kopeavtal.
Begransningar av anvandningen av Catawiki-tjansten kan vara tillampliga. Vi har till exempel
ratt att begransa dig fran att skapa ett konto och fran att bjuda pa eller salja pa
onlineplattformen om du bor i ett visst land som inte stods av var tredje betalningsleverantor
eller som inte & kommersiellt attraktiv for Catawiki. Catawiki har ocksa ratt att begransa sin
tjdnst om det har tillracklig anledning att tro att du inte handlar i enlighet med dessa
anvandarvillkor. Du kommer att bli informerad om sadana begréansningar nar du anvander var
tjanst, till exempel vid budgivning eller registrering.

Om Catawiki beslutar att infora (ytterligare) restriktioner for vissa lander, har det réatt att avsluta
anvandandet for Anvandarna som bor i de lander som begransningarna galler. Naturligtvis
informerar vi dessa Anvdndare om dessa. Dessutom kommer Catawiki att ha ratt att utesluta
Anvédndare som inte handlar i enlighet med dessa Allméanna Villkor och/eller, om tillampligt,
séljarens policy som finns pa Onlineplattformen. N&ar anvandandet fér Anvdndare avslutas,
oberoende av orsaken, kan Catawiki inte hallas ansvarig eller skyldig for skador som harror
fran att anvandaren inte kan sélja eller kopa pa Onlineplattformen.

Sid. 3av 16


https://www.catawiki.se/seller-policies/seller-policy-sv.pdf

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

47

4.8

4.9

5.1

5.2

53

Anmalning till Tjansten

For att Tjansten ska kunna anvandas pa ett optimalt satt maste Anvandaren skapa ett Konto pa
det s&tt som beskrivs pa Onlineplattformen. Anvandaren kan dessutom logga in via vissa
utomstaende parters tjdnster, som till exempel med ett Facebook-konto. Anvandaren
garanterar gentemot Catawiki att den information som tillhandahalls nar hens Konto skapas &r
komplett, sanningsenlig och uppdaterad. Under registreringen maste Anvandaren ange ett
anvandarnamn och ett I6senord, med vilket man kan fa tillgang till Kontot.

Séljare som ar Yrkesmassiga Séljare ar skyldiga att identifiera sig som "Yrkesmadssiga Séljare"
nar de skapar sitt Konto, Anvandaren accepterar att hen for all anvdndning av ett sddant Konto
kdannetecknas som Yrkesmassig Saljare. Catawiki har ratten att andra Kontons status om man
rimligen ser anledning till detta, som i fall dar en Yrkesmassig Séljare inte har registrerat sig
som en sadan.

Anvéandaren &r skyldig att efterleva alla skattelagar och -regler och i samband med detta
registrera sig i sin korrekta form och darmed tillhanda alla nédvandiga uppgifter. Anvéandaren ar
helt och hallet ansvarig for féljderna av att tillhandahalla ofullstandig eller felaktig information
gallande hens skattemdssiga stéllning och befriar Catawiki helt och hallet fran alla ansprak fran
utomstaende parter, inklusive skatteverket, och fran all skada och/eller alla kostnader i
samband med detta eller som harror fran detta. Sddan skada och sadana kostnader kommer
Catawiki direkt att kréva tillbaka av Anvandaren.

Det &r inte tilltet att skapa ett Konto i ndgon annans namn och/eller att tillhandahalla falska
uppgifter. Det &r inte tillatet att logga in via andra personers konton hos utomstaende konton
eller att Iata andra logga in i Anvdndarens namn.

Anvandaren ansvarar sjalv for hemlighallandet av kombinationen av hens anvandarnamn och
I6senord. Anvandaren ar darmed ocksa ansvarig for all anvandning av Tjdnsten som sker via
hens anvdndarnamn och I6senord och Anvéndaren befriar Catawiki fran alla skador som skulle
kunna uppsta pa grund av missbruk eller anvandning av hens anvandarnamn och I6senord.
Catawiki far utga ifran att Anvandaren ocksa verkligen &r den som anmaéler sig med
Anvéndarens anvandarnamn och I6senord.

Sa snart Anvéndaren vet eller har skal att formoda att obehdriga har fatt tillgang till ett
anvandarnamn och/eller ett Idsenord maste Anvandaren informera Catawiki om detta, vilket
inte befriar Anvandaren fran sin egen skyldighet att genast vidta lampliga atgarder, som till
exempel att &ndra sitt |6senord.

| princip kan vem som helst anméla sig hos Catawiki. Om Anvéndaren ar under 18 ar maste hen
dock ha tillstand av sin(a) lagstadgade representant(er) (féormyndare eller (en av) foréldrarna).
Genom att acceptera dessa Allmanna villkor garanterar Anvéndaren att hen verkligen &r 18 ar
eller aldre eller att hen fatt tillstdnd av sin(a) lagstadgade representant(er) att skapa sitt Konto.
Catawiki férbehaller sig ratten att andra registrerings- och inloggningsférfarandet, I6senordet,
anvandarnamnet och/eller viss Anvandarinformation om man anser att detta ar nodvandigt for
Catawikis eller utomstaende parters intressen eller for Tjanstens funktioner.

Catawiki forbehaller sig rétten att neka en Anvandare ratten att registrera sig och delta i en
auktion och/eller ensidigt avsluta den ratten.

Erbjudande av Poster

For att kunna sélja Poster via Onlineplattformen maste Anvandaren tillhandahalla vissa

uppgifter till sitt konto, och bland annat fylla i sina adressuppgifter

P4 grund av bland annat hur pass tilltalande vissa Poster &r, hur pass sallsynta Posterna &r och

den forvantade efterfragan pa en viss sorts Poster bedéms vilka Poster som &r lampliga att

sdljas via Onlineplattformen. Objekt kan d&rfér utan yttrande eller namnd anledning nekas for

auktion.

Nar Poster erbjuds maste Séljaren pa ett tydligt och begripligt satt ge information om den Post

som erbjuds. Detta omfattar atminstone — men inte enbart — féljande material och information:

(i) En korrekt, fullstandig och noggrann beskrivning av den Post som erbjuds;

(ii) Information om Postens skick och kvalificering, bland annat om det &r fraga om varor for
vilka man inte kan dra av momsen inom ramen for gallande momslagstiftning;
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(i) Ett eller fler tydliga fotografier som exakt representerar det nuvarande tillstandet
(inklusive eventuella fel och brister) egenskaper och andra sérdrag hos Posten;
(iv)  Ett eventuellt Acceptpris (mojligheten att stélla in ett Acceptpris beror pa Postens varde);
(v) indikation om de korrekta Férséandelsekostnaderna,
(vi)  Mojligheterna till och villkoren for att hjadlpa Koparen efter forséljningen (om detta ar
tilldmpligt) och eventuella garantier; samt
(vii)  Eventuella andra villkor i samband med anbudet.
Catawiki &r inte ansvarigt och kan inte stallas till svars gentemot andra Anvandare for
beskrivningen av Poster, inklusive for information och forklaringar av Séljaren som ndmns i
artikel 5.3. Saljaren accepterar att Catawiki kan foresla eller féra in andringar och
kompletteringar av beskrivningen av den Post som erbjuds. Séljaren far dock majligheten att
kontrollera beskrivningen innan Onlineauktionen inleds, ska utnyttja denna mdjlighet och
garanterar att Posten uppfyller beskrivningen och befriar Catawiki fran alla former av krav fran
Kdparens sida om dessa villkor inte skulle ha uppfyllts.
Saljaren garanterar att hen &r den rattmatige agaren av eller har full tilldtelse att sélja de objekt
hen har listade pa onlineplattformen och att genom att sélja ett Objekt bryter hen inte mot
nagra lagar eller regler, inklusive rattigheter fran avtal och immateriella rattigheter och generellt
inte agerar olagligt och/eller utfor bedrégeri gentemot tredje part eller Catawiki. Séljaren
ersatter Catawiki mot nagra klagomal fran Kopare eller Tredje Part angdende forséljningen av
hens objekt eller angdende Overtradelse av denna artikel 5.7 och nagra kostnader eller skador
relaterat till detta. Séljaren garanterar &ven att listandet och séljandet av Objektet ar en genuin
och autentisk transaktion. Mer specifikt garanterar Séljaren att Objektet inte erbjuds som del av
en falsk transaktion, som gor det mojligt for Képaren och/eller Tredjepart att fora dver pengar
och utdva penningtvatt med de involverade pengarna.
| vissa fall kommer Catawiki att ge (automatiska) vardebeddmningar av vissa Poster. Catawiki
garanterar inte att dessa ar korrekta och tar darfor inte pa sig ndgot som helst ansvar om det
skulle visa sig att Posterna skulle visa sig vara mer eller mindre varda. Catawiki kan vagra att
ange ett Acceptpris for en viss Post.
Catawiki har ratt att |dta Oversatta texter kring en viss Post sa att Posterna dven kan erbjudas i
andra lénder, med eller utan anvéndning av oversattningsmaskiner. Catawiki kan, efter eget
omdome, upplosa (“ontbinden”) Képeavtalet pd uppdrag av en Anvandare som kan
demonstrera att hen har blivit negativt besvarad av en felaktig 6versattning, om man inte kan
komma dverens om en annan I6sning med Anvédndaren. Detta &r den korrigerade atgarden for
Anvéandaren.
Om Catawiki informeras om en felaktig Overséattning pa en Post som ar listat can Catawiki andra
overséttningen eller ta bort Posten fran auktionen.
Artikel 5.7 och 5.8 géller endast om en objektsbeskrivning var dversatt manuellt av Catawiki.
Catawiki tar inget ansvar alls for text som har dversatts maskinellt. Mojligheten att fa objektet
Oversatt automatiskt finns pa sidan av objektsbeskrivningen.
Saljaren kan ta tillbaka Poster fram till det tillfdlle d& dessa publicerats pa Onlineplattformen
och blivit synliga for andra Anvandare. Dérefter kan inte Séljaren andra de villkor som Séljaren
kopplat till anbudet. Om en Post, oberoende av det ovanstaende, &nda avldgsnas fran
Onlineauktionen pa Saljarens begéran sa ar Saljaren helt ansvarig for den skada som
fororsakas av detta. Catawiki kommer be Séaljaren (innan hen mgjligtvis avldagsnar Posten fran
auktionen) om dokument, papper eller bevis pa anledningen till avidgsnandet av Posten.
Endast efter ordentligt bevis kan Catawiki, efter eget omddéme, konsultera den hdgsta
budgivaren och ta bort ett Objekt fran auktionen.
For kopet/forsaljningen av vissa Poster, inklusive — men inte begransat till — tobaksprodukter,
alkohol och (antika) vapen, géller andra villkor och tillstandskrav och/eller (lagstadgade)
aldersgranser. Anvandarna &r skyldiga att efterleva dessa.
Saljaren erbjuder sina Poster exklusivt pa Onlineplattformen och dessa ska saledes inte
(langre) erbjudas via andra forséljningskanaler. Séljaren ska ta bort Poster fran andra
webbplatser, inklusive auktionsplattformer, marknadsplatser online och (egna) webbutiker.
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Onlineauktionens forlopp

Anvandare ar skyldiga att folja alla rimliga anvisningar och instruktioner fér en Onlineauktion
som ges av Catawiki eller for Catawikis rékning. Om det skulle uppsta lagen under en
Onlineauktion som inte ndmns i dessa Allm&nna villkor och/eller om det skulle uppsta tvister
mellan Anvandare eller andra oegentligheter sa beslutar Catawiki vad som ska ske.

Catawiki har i alla Iagen, bade fore, under och efter en Onlineauktion, ratten att erbjuda
Anvéandares poster och att géra det omajligt for Anvandare att tillfélligt eller permanent ldagga
bud pa Poster.

Catawiki ar enligt eget gottfinnande berattigat att ta bort ett bud i en pagaende onlineauktion
om den anser det nddvandigt, t. ex. i hdndelse av eventuellt missbruk eller bedrageri och i
handelse av ett uppenbart misstag av budgivaren.

Catawiki har ratt att for vissa (kategorier av) Onlineauktioner av Poster och/eller Bud fran och
med vissa belopp, ange som villkor for att fa ldgga Bud att Anvandaren satter in ett belopp som
Catawiki faststaller som borgen eller att pa ndgot annat satt fa sdkerhet for att betalningen
kommer att efterlevas.

Under den tidsperiod som anges pa Onlineplattformen gar det att delta i en Onlineauktion.
Anvéandare kan dérvid anvanda sig av funktionen "automatiskt bud", varvid det utan inblandning
av Anvandaren automatiskt gar att lagga bud upp till det maximala belopp som Anvandaren har
angivit. Det belopp med vilket Anvdandaren minst maste hoja ett Bud beror pa det hogsta Bud
som géller vid det tillfallet. De minimala stegen for budet anges pa Onlineplattformen. Om ett
Bud ldggs ut under den sista minuten av en Onlineauktion kommer extra tid lIaggas till pa den
Onlineauktionen.

Det kan handa att man far lagga bud pa Poster i olika valutor. Bud visas pa Onlineplattformen,
avrundade till hela myntenheter. Detta kan paverka nivan pa de minimala budstegen.
Dessutom kan det hdanda att Kbpesumman avrundas till hela myntenheter innan denna betalas
ut till S&ljaren. Avrundningen gors automatiskt uppat eller nedat, beroende pa vissa grénser
som anges pa forhand.

Nar varje Onlineauktion inleds faststélls de valutakurser som hanteras for forséljningen av
Posterna under den aktuella Onlineauktionen till den véaxlingskurs som galler vid det tillfélle da
Onlineauktionen inleds. Detta innebér att alla Bud som ges under Onlineauktionen ges mot den
faststallda vaxlingskursen.

Saljare accepterar att de eventuellt far en lagre (eller hogre) Képesumma utbetald i den egna
valutan, jamfort med vad de skulle ha fatt om man skulle ha foljt den vaxlingskurs som géllde
vid det tillfalle da Onlineauktionen avslutades eller vid det tillfdlle dd Kdpesumman utbetalades.
Varje Bud anses ha lagts av den via vars Konto Budet ldggs ut. Anvandare ar gentemot Séljare
dessutom darfor alltid personligt bundna att félja de Bud de lagt via sitt Konto, &ven om det ar
en utomstaende part som ldgger Bud via hens konto.

Koparen medger och accepterar att om ett Acceptpris har angivits av Saljaren sa kan inget
Kopeavtal komma till stand om det hogsta Budet skulle vara lagre &n detta Acceptpris.

Med undantag for de fall da en Anvandare handlar som Konsument och koper en Post av en
Yrkesmassig Saljare och om de undantag till angerratten som namns i artikel 8.12 inte galler,
och med undantag f6r specifika situationer fér den aktuella Onlineauktionen, sa &r ett Bud som
lagts ovillkorligt och oaterkalleligt, oberoende av om K&éparen anvéander sig av funktionen
"automatiskt bud" eller inte. Anvéandaren kan inte dberopa skrivfel eller misstag.

Saljaren far inte 1dgga ett Bud pa Poster som Séljaren sjéalv erbjuder och/eller ge andra i
uppdrag att Iagga ett Bud.

Kopeavtalet kommer till stand till foljd av den automatiska Bekréftelsen. Catawiki ar ingen part i
Kopeavtalet.

P& Onlineplattformen och/eller i (e-post)meddelanden fran Catawiki kan kompletterande villkor
anges som galler for erbjudandet av Poster och/eller for att Iagga Bud.

Regler for Yrkesmdssiga Saljare
Saljaren &r skyldig att sanningsenligt ange om han yrkesmassigt erbjuder Poster eller inte. Om
Séljaren inte handlar inom ramen for utdvandet av sitt yrke eller affarsmassigt ar hen skyldig att
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anmala sig som "privat Séljare". Yrkesmassiga Séljare ar skyldiga att anméla sig som sadana
och att tillhandahalla ett giltigt momsregistreringsnummer till Catawiki. Om Séljaren inte innehar
ett giltigt momsregistreringsnummer far hen tillhandahalla Catawiki annat bevis pa att hen
anvander onlineplattformen som hjalp for sitt foretag, handel, hantverk eller professionella
aktiviteter.

Om Séljaren &r en Yrkesmassig Séljare sa erkanner och accepterar denna att Konsumenter
som bor i ett land inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet i vissa fall har ratt att,
inom den lagstadgade termin som galler for detta, annullera (“ontbinden”) Képeavtalet. Séljaren
ska darvid till fullo medverka pa det satt som anges av Catawiki.

Konsumenters rattigheter

Konsumenter har en lagstadgad garanti om att Posterna ska dverensstéamma med

beskrivningen.

Konsumenter som bor i ett land inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet och som

koper en Post av en Yrkesméssig Séljare har under en period péa 14 dagar (dngerperioden) ratt

att utan uppgivande av skél aterkalla kopet pa grundval av den lagstadgade angerrétten som
anges i artikel 6:2300 i Nederlands Burgerlijk Wetboek (den nederléndska civillagen) eller pa
grundval av eventuell annan lagstiftning som omfattar implementeringen av de
konsumentrattigheter som anges i artikel 9 i Europaparlamentets och Radets direktiv
2011/83/EU gallande konsumentrattigheter. Den Yrkesmassiga Saljaren far fraga varfor Koparen

vill terkalla kdpet, men inte tvinga hen att uppge sitt/sina skal.

Den angerperiod som ndmns i artikel 8.2 géller frdn och med dagen efter att Konsumenten,

eller en utomstaende part som Konsumenten angivit pa férhand, vilken inte &r transportéren,

har tagit emot Posten, eller:

() Om Posten levereras i flera foérsédndelser: den dag da Konsumenten, eller en utomstdende
part som Konsumenten angivit, har tagit emot den sista férsandelsen;

(i) Om leveransen av en Post bestar av flera leveranser eller delar: den dag dd Konsumenten,
eller en utomstaende part som Konsumenten angivit, tagit emot den sista férsandelsen
eller den sista delen;

(i) Vid avtal om regelbunden leverans av Poster under en viss period: den dag da
Konsumenten, eller en utomstaende part som Konsumenten angivit, tagit emot den férsta
Posten.

Konsumenten ar under angerperioden skyldig att behandla Posten och férpackningen

omsorgsfullt. Konsumenten far endast packa upp eller anvanda Posten i den utstrdckning som

ar nodvandig for att kunna faststélla Postens natur, kannetecken och funktion. Utgdngspunkten
harvid ar att Konsumenten endast far hantera och inspektera Posten pa det s&tt som

Konsumenten skulle ha fatt i en butik.

Konsumenten ar endast ansvarig for den vardeminskning av Posten som &r en konsekvens av

att Posten hanterats pa ett satt som gar langre &n det som tillats enligt artikel 8.4.

Om Konsumenten i enlighet med artikel 8.2 vill anvédnda sig av sin lagstadgade angerratt ska

Konsumenten meddela detta inom angerperioden med hjalp av formularet for aterkép som

man kommer till via webbformularet pa Catawikis webbplats eller pa nagot annat otvetydigt s&tt

(i) till Séljaren, om Koparen vid det tillfallet har tillgang till uppgifter om Séljaren, eller (i) om

detta inte &r fallet, till Catawiki, som da for den Yrkesmdssiga Séljarens rékning ska forsoka att

verkstalla aterkdpet. Mottagningsbevis kommer bekréftas. Catawiki meddelar den

Yrkesmassiga Saljaren om aterkopet om det Iage som namns under punkt (ii) i denna artikel

skulle galla.

Sa snabbt som mgjligt, men i alla fall inom 14 dagar efter det meddelande som avses i artikel

8.6, skickar Konsumenten tillbaka Posten till Séljaren eller [amnar 6ver Posten till Séljaren, om

inte Saljaren har erbjudit sig att hamta upp Posten.

Konsumenten returnerar Posten med alla tillbehdr som bifogades leveransen, om detta rimligen

ar mojligt i ursprungligt skick och i originalférpackningen, och i enlighet med de rimliga och

tydliga instruktioner som Séljaren angivit, eller som ndgon annan angivit for Saljarens rékning.

Konsumenten ska sta for de direkta kostnaderna i samband med returen av Posten.
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| det Idge som namns under (ii) i artikel 8.6 sub och, om Séljaren inte har fatt betalt kommer

Kdpesumman betalas tillbaka till Koparen inklusive eventuella leveranskostnader, men dock

inte forran det tillfélle da den Yrkesmassiga Séljaren har fatt tillbaka Posten i originalskick. Om

Képesumman redan har betalats ut till den Yrkesmadssiga Séaljaren och/eller i det Iage som

namns i artikel 8.6 under (i) & den Yrkesmassiga Séljaren skyldig att betala Kbpesumman,

inklusive eventuella kostnader for leveransen.

Risken och bevisbérdan for att angerrétten utévas pa ett korrekt satt och i tid, ligger hos

Konsumenten.

Foljande produkter och tjdnster kan uteslutas fran angerratten:

(i) Produkter och tjanster for vilka priset &r kopplat till variationer pa den finansiella
marknaden och som den Yrkesmassiga Saljaren inte kan paverka och dar prisédndringar
skulle kunna uppstad under angerperioden, som till exempel vid forséljning av
adelstenar,och vissa adelmetaller (och saker tillverkade av dem som t ex. guldmynt och
tackor och diamanter, inkluderat smycken med diamanter);

(ii) Tjénsteavtal, efter att hela tjdnsten har utférts, men endast om:

a) utférandet inleddes efter att Konsumenten uttryckligen givit sitt tillstdnd; och
b) Konsumenten har forklarat att han forlorar sin dngerratt sa snart den Yrkesmaéssiga
Séljaren har utfort hela avtalet;

(iii) Paketresor i enlighet med definitionen i Artikel 7:500 i den nederléndska civillagen samt
avtal om persontransporter;

(iv)  Avtal om tjdnster for att tillhandahalla inkvartering, om ett visst datum eller en viss period
anges i avtalet och om avtalet omfattar ndgot annat &n boende, varutransporter,
biluthyrningstjanster eller catering;

(v) Avtal gallande fritidssysselsattning om ett visst datum eller en viss period for utférandet
anges i avtalet;

Vi) Produkter och tjanster som salts vid exekutiv forsaljning;

vii)  Fastigheter;

viii)  Produkter och tjanster som Gverlates genom avtal som kréver en notarius publicus;

ix) Produkter som tillverkats i enlighet med specifikationer som Konsumenten uppgivit, som
inte fortillverkats, och som tillverkas pa grundval av ett individuellt val eller beslut av
Konsumenten, eller som &r tydligt avsedda for en specifik person;

(x) Produkter som forstors snabbt eller som har en begrdnsad hallbarhet;

(i) Forseglade produkter som av hélso- eller hygienskal inte ar lampliga att skicka tillbaka,
for vilka forseglingen har brutits efter leveransen;

(xii)  Produkter som efter leveransen, genom sin natur, oaterkalleligt har blandats med andra
produkter;

(xiii)  Alkoholhaltiga drycker for vilka priset avtalades nér Képeavtalet sléts, men for vilka
leveransen forst kan ske efter 30 dagar, och for vilka den verkliga naturen beror pa
variationer pa marknaden och som den Yrkesmassiga Saljaren inte kan paverka;

(xiv) Forseglade ljud- och bildinspelningar och dataprogram, pa vilka forseglingen har brutits
efter leveransen;

(xv)  Tidningar, tidskrifter eller magasin, med undantag for prenumerationer pa sadana;

(xvi) Leveransen av digitalt innehall pa annat satt an en materiell barare, men endast om:

a) utforandet inleddes efter att konsumenten uttryckligen givit sitt tillstand; och
b) konsumenten har intygat att hen ddarmed forlorade sin angerrétt.

Betalning

Nar Onlineauktionen har avslutats ska Koparen betala kopesumman och kdparprovisionen
enligt det som anges i betalningsinstruktionerna Képaren ser till att alla belopp fors 6éver netto
och &r saledes ansvarig for och ska sta for alla eventuella (bank)kostnader, (kall)skatter,avhalina
skatter, tullavgifter eller kostnader. Koparen ar garanterad att hen inte kdper ett Objekt som &r
en del av en falsk transaktion, som gor det majligt for hen och/eller tredjeparter att 6verfora
hela eller en del av képesumman och utféra penningtvatt pa de involverade pengarna.
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Om Koparen inte betalar Kbpesumman och Kdparprovisionen i enlighet med
betalningsinstruktionerna ar hen automatiskt férsumlig gentemot Catawiki och Séljaren, utan att
nagon paminnelse kravs (“ingebrekestelling”). Fran och med tidpunkten da férsummelsen
intrader ar Koparen skyldig att betala rénta motsvarande den lagstadgade (handels)rantan.
Upphévandet av Kbpeavtalet som ett resultat av att Kparen har misslyckats med hens
skyldighet att betala paverkar inte den Koparprovision som Koparen ar skyldig att betala.

Vid upphéavande pa grund av att Koparen inte efterlevt sina betalningsskyldigheter &r Képaren
ansvarig for all skada som fororsakats av detta och for alla Catawikis kostnader, vilka
atminstone uppgar till ett belopp som motsvarar den Saljarprovision som Catawiki inte far ut.
Vid upphéavande pa grund av att Koparen inte efterlevt sina betalningsskyldigheter &r Koparen
dessutom skyldig att betala béter till Catawiki motsvarande 15 % av K6pesumman pa ett minsta
pris av 1000 euro. Avgiften &r inte foremal for (rattslig) provning.

Képesumman till Séljaren (efter avdrag av Séljarprovisionen) efter att Kdparen har betalat in
Kdépesumman, Kdparprovisionen och efter det att Séljaren levererat Posten i enlighet med
artikel 10. Betalningen kan bli uppskjuten, i synnerhet om Képaren har anmalt en tvist pa grund
av, till exempel, faststalld skada pa Posten eller att Posten inte skulle ha uppfylit beskrivningen.
Betalningsbehandlingstjanster péd Onlineplattformen tillhandahalls av Stripe och omfattas av
Stripe Connected Account Agreement, som inkluderar Stripe Terms of Service (gemensamt
"Stripe Services Agreement"). Genom att salja pa Catawiki godkanner du att vara bunden av
Stripe Services Agreement, eftersom samma ibland kan modifieras av Stripe. Betalning av
Saljaren kan bero pa att Séljare fyller i alla detaljer som kravs av Stripe, t.ex. fodelsedatum och,
om det galler en professionell séljare, ett foretagsregistreringsnummer. Om Stripe blockerar en
betalning i enlighet med Stripes Services Agreement, har Catawiki ratt att sdga upp kdpeavtalet
och aterbetala kdparen. | sddana fall kan Catawiki inte hallas ansvarig eller skyldig for
eventuella skador i samband med uppsagningen av kdpeavtalet.

Leverans och Acceptans av objekt

Med undantag for de fall da Koparen och Séljaren avtalar att Koparen ska hamta objektet, sa
ansvarar Saljaren for att sénda och leverera Posten till Kbparen i enlighet med Kdpeavtalet och
i enlighet med de villkor som Séljaren kommunicerat pa férhand.

Séljaren ar skyldig att leverera objektet till den Képare som fatt bekréftelsen, pa de
beskrivningar och villkor som Séljaren faststéllt nar objektet I1aggs ut till forséljning och i
enlighet med bestammelserna i artikel 8. Saljaren ar skyldig att skicka de salda objekten,
noggrant forpackade, till Koparen inom tre (3) arbetsdagar efter det att Saljaren har fatt en
betalningsbekréftelse av Catawiki, om man inte har avtalat att objekten ska hamtas av Kdparen.
Om kostnaderna for forséndelsen ar lagre an de som anges vid auktionen online, ska Saljaren
betala tillbaka de eventuella fér hdga forsédndelse-kostnaderna till Kdparen.

Saljaren ar skyldig att sanda Posten fran adressen enligt hans konto. Om séljaren skickar
objektet fran en annan adress ska de ersétta och halla kdparen ifran eventuella kostnader som
koparen lidit (t.ex. men inte begransat till importavgifter och avgifter) som inte skulle ha
drabbats av koparen om Posten hade skickats fran adressen som stod skriven i Saljarkontot.
Séljaren far endast lov att dndra statusen pa leveransen nar Posten har skickats eller Koparen
har hamtat objektet.

Alla salda objekt ska skickas med en sparningsfunktion (Track & Trace). Dessutom
rekommenderar vi starkt att du anvander registrerad och/eller forsékrad transport. Séljaren
kommer att ta risken for skador pa och/eller férlust av objekten under séandningen.

Som plats for leveransen géller den adress som Kdparen har uppgivit.

Ett undertecknat mottagningsbevis pa platsen for leveransen betraktas av Catawiki, i samband
med Catawikis utbetalning av Képesumman (efter avdrag av Séljarprovisionen) till Séljaren, som
ett bevis pa att Kdparen tagit emot ett korrekt, komplett och oskadad objekt. Séljaren
accepterar att Catawiki har ratten att inte acceptera nagon annan form av mottagningsbevis i
samband med Catawikis utbetalning av Kbpesumman (efter avdrag av Saljarprovisionen).Denna
provision garanterar inte Séljaren nagra rattigheter. Om ett objekt inte kommer fram ordentligt,
ar bade Saéljaren och Koparen skyldiga att samarbeta i en utredning tillsammans med

Sid. 9 av 16



10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

1"
1.1

1.2

fraktféretaget, om de inte sjélva kan finna en 16sning. En utredning skadar inte Catawikis rétt att
bestamma om Képesumman kommer betalas tillbaka till Képaren eller kommer skickas vidare
till Séljaren i enlighet med Artikel 10.4.

Om Séljaren inte efterlever sin leveransskyldighet pa grund av denna artikel 10, inte heller efter
en ordentlig underrattelse (“ingebrekestelling”) , ar Saljaren skyldig och Kd&paren har ratt att
upphéva (“ontbinden”) Kopeavtalet . Catawiki har ratt att, men behdéver inte, upphéva
Kopeavtalet pa Koparens rakning. Catawiki kan skicka bekréftelsen pd upphdvandet
(“ingebrekestelling”) och anledningen till upphdvandet ((“ontbindningsverklaring”) till Séljaren,
for Képarens rakning. Séljaren ar da bland annat skyldig att ersétta Koparen for hens skada,
utan att ndgra andra réattigheter kan forbises. | det fallet ar Saljaren, och inte Catawiki, saledes
skyldig att betala tillbaka Kdpesumman till Képaren som man eventuellt redan har mottagit.

Vid upphévande pa grund av att Séljaren inte efterlevt sina leveransskyldigheter (vilket
inkluderar, men inte begrénsar det till, misslyckande att leverera ett objekt enligt
objektsbeskrivningen) ar Saljaren dessutom skyldig att betala for all skada som férorsakats for
alla Catawikis kostnader och den kdparprovision som Catawiki inte far ut. Dessutom ar Saljaren
skyldig att omedelbart betala Catawiki en avgift pa 15% av kbpesumman med ett minsta pris om
€ 1000 (ett tusen euro). Avgiften &r inte inte foremal for (rattslig ) prévning.

Catawiki har rétten att kvittera summan enligt Artikel 10.8 mot Kbpesumma som har betalats ut
till Séljaren.

Koparen ar skyldig att kopa objektet eller ga med pa att hdmta det inom den tid som anges pa
Onlineplattformen. Om ingen tid har angetts eller avtalats &r Kdparen skyldig att ta emot
leverans eller hdmta objektet inom en rimlig tid, en tid som atminstone inte ska uppga till mer
an fyra veckor (réknat fran det datum da den aktuella auktionen online avslutades).

Om Kopeavtalet upphévs (“ontbonden”) pa grund av att Koparen inte efterlevt sin skyldighet till
att kopa eller hamta objektet och medverkan paverkar detta inte Képarens skyldighet att betala
Kdparprovision. Kbparen ar ansvarig for all skada som férorsakats av detta och for alla
Catawikis kostnader, vilka atminstone uppgar till ett belopp som motsvarar den Saljarprovision
som Catawiki inte far ut. Dessutom &r Kdparen skyldig att omedelbart betala Catawiki en avgift
pa 15% av kdpesumman med ett minsta pris om € 1000 (ett tusen euro). Avgiften &r inte inte
foremal for (rattslig ) prévning.

Catawiki har ratt att dra av de belopp som namns i artikel 10.11, fran den Képesumma som ska
betalas tillbaka till Kbparen.

Oberoende av bestammelserna i artikel 11.3, erk&nner och accepterar Kdparen att séarskilda
regler och/eller villkor kan gélla vid gransoéverskridande Kdpeavtal, géllande importen av
objekt, bland annat — men inte begransat till — tullavgifter, moms, importavgifter och
tullkostnader. Koparen ska innan Kopeavtalet sluts informera sig om dessa regler. Eventuella
tillkommande kostnader i samband med det ovanstdende ska Koparen helt och hallet sta for.
Eventuella klagomal och tvister mellan Séljaren och Képaren ska snarast maojligt rapporteras till
Catawiki. Aven om Képaren och Séljaren i princip ska I8sa tvister sinsemellan, ska Catawiki, om
det behdvs, pa ett rimligt satt anstrdnga sig for att medla mellan Saljaren och Kdparen. Om
Séljaren och Koparen inte kan hitta nagon 16sning och om Catawiki fortfarande har
Képesumman i sin besittning, accepterar Séljaren och Kdparen hdrmed att Catawiki har den
slutgiltiga ratten att besluta om Képesumman ska returneras till Kparen eller betalas ut till
Saljaren. Catawiki ska darigenom inte stallas till svars for ndagon form av skadestand och inte
heller bli skyldigt att betala ndgon kompensation till Képaren eller Saljaren. Catawiki &r inte
delaktig i ndgon tvist.

Anvandning av Tjansten

Varje anvandning av Tjansten och av Onlineplattformen sker pa Anvéandarens risk och ansvar

och for Anvandarens rakning.

Genom att ldgga ut Anvdndarmaterial pa Onlineplattformen eller genom att géra Tjansten

tillganglig garanterar Anvandaren att:

() Hen &r behorig att gora detta och att Catawiki far de rattigheter som avses i dessa
Allmanna villkor;
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(i) Det Anvdndarmaterial som stélls till férfogande:

a) Inte &r missledande;

b) Inte &r diskriminerande mot utseende, ras, religion, kdn, kultur, ursprung eller
krdnkande pa nagot annat sétt, inte uppmanar till vald och/eller trakasserier mot nagon
eller ndgra andra och, enligt Catawikis asikt, inte &r i strid med god sed eller god smak,
inte ar valdsamt, inte innehaller ndgon lank till pornografiskt material eller
pornografiska webbsidor och inte framjar att nagon begar illegala aktiviteter;

c) Inte innehaller nagra andras personuppgifter;

d) Inte bestar av kedjebrev, skrappost eller spam och inte innehaller nagra lankar till
(icke-)kommersiella webbplatser;

e) Inte kan fa ndgra negativa konsekvenser for Catawikis heder eller goda rykte, och inte
heller for foretag kopplade till Catawiki och/eller Catawikis ledning;

f) Inte &ri strid med nagra géllande lagar eller regler eller dessa Allméanna villkor, inte gor
nagot intrang pa nagon utomstaende parts rattigheter, inklusive avtalsrattigheter,
immateriella Rattigheter, integritetsskydd och inte heller pa nagot annat sétt ar
orattmatigt gentemot utomstaende parter eller Catawiki; och

(iii) Catawiki ddrigenom inte ar skyldigt att gora ndgon som helst betalning, betala skatt,
avgifter eller liknande till ndgon som helst, inklusive till personer och parter vars arbete,
modell, varumarke eller utférande ingar i Anvandarmaterialet, inklusive till organisationer
som representerar kollektiva rattigheter.

Anvandaren ar vid anvandning av Tjansten skyldig att efterleva alla tillampliga nationella,

europeiska och internationella regler gédllande — bland annat, men inte begréansat till — sina

aktiviteter vid budlaggning pa, erbjudande, kdp och férsaljning av Poster via Onlineplattformen.

Anvandaren garanterar att hen vid anvdandning av Tjansten:

(i) Inte ska kringga eller manipulera Onlineplattformen eller betalningsprocessen, genom att
till exempel ta direkt kontakt med andra Anvandare eller tredje part for att sluta kopeavtal
utan Catawikis medverkan. Vid brott mot denna bestdammelse &r alla Anvdndarna
involverade skyldiga att erséatta all den skada och alla kostnader som Catawiki drabbas av
till foljd av detta, vilket atminstone uppgar till ett belopp som motsvarar den Képar- och
Saljarprovision som Catawiki gar miste om Posten hade salts;

(i) Inte ska anvanda nagra virus, trojanska héstar, maskar, bottar eller annan programvara eller
tekniska hjalpmedel som skulle kunna leda till skada pa Tjansten eller Onlineplattformen,
eller som skulle kunna leda till att Tjansten eller Onlineplattformen inte blir tillgénglig eller
som &r avsedda att kringga tekniska skyddsatgarder;

(i) Inte ska utféra nagra handlingar som pa ett orimligt och/eller oproportionerligt sétt lagger
beslag pa Tjanstens infrastruktur och/eller som kan férsamra Tjanstens funktioner;

(iv) Inte ska utféra nagra handlingar som manipulerar eller underminerar Catawikis
granskningssystem;

(v) Inte ska anvanda nagra applikationer som dvervakar Tjdnsten och/eller kopierar delar av
Tjansten.

Anvéandaren &r skyldig att betala boter till Catawiki, som kan krédvas in omedelbart, pa € 1000,-

(tusen euro) for varje brott mot artikel 11.5 och for varje dag, inklusive en del av en dag som ett

sadant brott fortsatter, detta utan att det paverkar Catawikis ratt att kréva sin verkliga skada.

Alla tekniska medel som kravs for att kunna anvénda Tjansten, inklusive utan att det begrénsas

till detta, maskinvara och en internetuppkoppling, samt kostnaderna foér anvdandningen av detta,

ska Anvandaren helt och hallet sta for.

Anvandarmaterial

Anvéandaren behaller alla Immateriella Rattigheter till sitt Anvandarmaterial, men ger Catawiki
hdarmed en kostnadsfri, avgiftsfri, varildsomspannande, icke-exklusiv, permanent och oaterkallig
licens for att offentliggéra Anvandarmaterialet och/eller mangfaldiga detta i alla syften som
Catawiki anser vara nddvéandiga, inklusive — men inte begréansat till — PR-syften. Denna licens
upphor inte att gélla dd Anvandaren eller Catawiki raderar Anvandarens konto och/eller nar
Anvandaren upphdr att anvanda sig av Tjansten.
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Anvéandaren ger Catawiki genom den ovan ndmnda licensen bland annat, utan undantag, (i)
ratten att (automatiskt) (Iata) overséatta Anvandarmaterialet, (i) ratten att trycka upp
Anvandarmaterialet och/eller att anvdnda det i (sociala) medier och (iii) rdtten att anvanda
Anvandarmaterialet i PR-syften.

Anvandaren avstar harmed, i den utstrackning det &r relevant och sa langt det ar mgjligt, fran
sina moraliska rattigheter till Anvandarmaterialet.

Anvéandaren forstar och accepterar att hen ar helt ansvarig for och kan stéllas till svars for det
Anvandarmaterial som hen lagger upp pa Onlineplattformen eller som gors tillgdngligt med
hjélp av Tjansten.

Anvéandaren forstar och accepterar att Catawiki inte ansvarar for att granska och kontrollera
andra Anvandares Anvandarmaterial. Catawiki har darfor inga som helst kunskaper om detta
och ar hdarigenom inte heller ansvarigt for detta och/eller kan inte stallas till svars for detta.

Om Anvéndaren anser att ett visst Anvdndarmaterial &r ordttmatigt kan Anvédndaren rapportera
detta till Catawiki. Anvdandaren kan hitta mer information om hur hen kan ld&mna in en anmaélan
pa http://www.catawiki.com/help/reportofunlawfulmaterial.

Catawiki forbehaller sig rétten att ta bort Anvandarmaterial fran Onlineplattformen, forkorta eller
anpassa det om man ser anledning till detta, utan att man accepterar ndgot som helst ansvar
for innehallet i detta, och utan att man kan stéllas till svars for ndgon skada och utan att man ar
skyldig att betala ndgon form av kompensation. Denna artikel begransar inga andra av
Catawikis rattigheter eller befogenheter och Catawiki forbehaller sig ratten att vidta ytterligare
(rattsliga) atgéarder, inklusive — utan att begrénsa sig till detta — att Iamna ut Anvdndarens
personuppgifter till utomstaende part.

Tillganglighet till och avbrott i Tjansten

Catawiki garanterar inte att (alla delar av) Tjansten och/eller Onlineplattformen vid alla tillféllen
ar tillganglig eller att den inte drabbas av avbrott eller fel. Fel pa Tjansten kan bland annat, men
inte uteslutande, uppsta till foljd av fel pa internet- eller telefonuppkopplingen eller pa grund av
virus eller fel/brister. Catawiki &r inte pa nagot satt ansvarigt gentemot Anvandaren eller
skadestandsskyldig gentemot Anvandaren fér ndgon skada som uppstar av att Tjansten
och/eller Onlineplattformen (tillfalligt) inte &r tillganglig eller av att den faller bort (under
anvandningen).

Catawiki har i alla [agen, utan att detta meddelas i forvag, ratt att anbringa procedurella,
tekniska, kommersiella eller andra &ndringar och/eller forbattringar av Tjansten och/eller
Onlineplattformen, att (tillfalligt) ta Tjansten och/eller Onlineplattformen ur bruk och/eller att
begrénsa anvandningen av dessa om detta enligt egen uppfattning ar nédvandigt, till exempel
inom ramen for det underhall av Tjénsten och/eller Onlineplattformen som rimligen kravs.

Immateriella Rattigheter

De Immateriella Rattigheterna till Onlineplattformen, Tjansten, Informationen, databasen, bland
annat — men inte begrénsat till — de Immateriella Rattigheterna till texter, illustrationer,
formgivning, foton, programvara, audiovisuellt material och 6vrigt material ligger hos Catawiki
eller dess licensgivare.

Pa de villkor som anges i dessa Allmanna villkor ger Catawiki Anvdndaren en begransad,
personlig, aterkallelig, icke-exklusiv, icke (under)licensierbar, icke-6verlatningsbar ratt att
anvanda Tjansten och att se Informationen pa det satt och i det format som den tillhandahalls
via Tjansten.

All kopiering, offentliggdrande, anvandning for direkta eller indirekta kommersiella syften eller
anvandning for andra syften eller i ndgot annat syfte &n det som namns i dessa Allmé&nna villkor
av Tjansten, Onlineplattformen, Anvdndarmaterial som inte kommer frdn Anvandaren och/eller
Information och/eller andra uppgifter ar uttryckligen inte tilldtet, om inte Catawiki eller den
aktuella rattighetsinnehavaren har givit uttryckligt och skriftligt tillstand till detta.

Om inget annat uttryckligen &r tillatet enligt bindande lagstiftning eller enligt dessa Allmanna
villkor, eller om det sker pa begéaran av eller med tillstand av Catawiki far inte anvéndaren
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dekompilera Tjansten, Onlineplattformen och/eller kall- eller objektkoderna fér dessa och inte
heller utsatta dessa for reverse engineering.

Catawiki kan vidta teknologiska atgarder for att skydda Onlineplattformen eller Tjansten
och/eller separata delar av dessa. Anvéndaren far inte avlagsna eller kringga dessa tekniska
skyddsatgédrder och inte heller erbjuda medel som gor att detta kan ske.

Det &r inte tilldtet att avldgsna, dolja eller andra kungéranden eller meddelanden om
Immateriella Rattigheter. Det ar inte heller tilldtet att gora sddana olasliga.

Inget i dessa Allmanna villkor har till syfte att 6verlata ndgra Immateriella Rattigheter till
Anvéandaren. Anvandaren ska inte utféra nagra handlingar som kan medféra intrdng pa
Catawikis, Anvdndares och/eller utomstdende parters Immateriella Rattigheter, som att
registrera domannamn, varumarken eller Google Adwords s6ktermer (keywords) som liknar
eller &r identiska med nagot tecken for vilket Catawiki och/eller Anvéndarna skulle kunna
aberopa Immateriell Rattigheter.

Aterforsaljningsratt

Om en Post utgor ett original av ett konstverk kan det hdanda att man ar skyldig att betala
Aterforsaljningsrattsersattning till konstnaren, i enlighet med gallande regler och
upphovsratten. Képaren ar i sddana fall skyldig att betala Aterférsaljningsrattsersattningen vare
sig hen &r konsthandlare eller inte antingen direkt till konstnéren eller till den som
representerar konstnéren eller skall vid forsta antydan ersatta den person som har betalt
aterforsaljningsratten till konstnaren eller dess representant. Ersattningen skall innehalla
summan pa den fulla aterforséljningsratten och andra relaterade kostnader, utgifter, avgifter
eller skatter.

Databas

Uppsattningen av Anvandares (person)uppgifter, inklusive Anvdandarmaterial och Information,
som Catawiki samlar in och aterger pa Onlineplattformen, dren juridiskt skyddad databas.
Catawiki ar databasens producent och har sadledes exklusiv ratt att ge tillstand till att i)
extrahera eller dteranvanda hela eller en kvalitativt eller kvantitativt omfattande del av
databasens innehall och ii) upprepat och systematiskt extrahera eller ateranvanda kvalitativt
eller kvantitativt icke-omfattande delar av databasens innehall, pa villkor att detta inte ar i strid
med databasens normala utnyttjande eller skulle kunna leda till att orattmétig skada drabbar
Catawikis rattmatiga intressen. Anvdndaren far endast begéra fram eller ateranvanda uppgifter
ur databasen om och i den utstréckning detta &r tilldtet enligt dessa Allm&nna villkor.

Anmalan om material man misstéanker vara orattmatigt

Catawiki ar inte ansvarigt for ndgon form av skada i samband med att Onlineplattformen eller
Tjansten har anvants pa ett orattmatigt satt. Catawiki dr endast, pa de villkor som anges nedan,
skyldig att efter mottagandet om en anmélan om detta ta bort Anvandarmaterial som uppenbart
ar orattmatigt.

Catawiki har faststallt ett forfarande genom vilket man kan anmala till Catawiki om det finns
missténkt orattmatigt Anvéandarmaterial eller om en misstankt ordttmatig aktivitet begas pa
Onlineplattformen eller om detta finns tillgéngligt via Onlineplattformen och/eller Tjénsten.
Formularet for detta finns har.

Catawiki forbehaller sig ratten att inte bevilja en begaran om blockering eller borttagande av
Anvandarmaterial eller att inte avbryta en aktivitet om man har goda skal till att tvivla pa
rapporten eller pa att det bevis som levererats ar rattmatigt eller om en avvagning av olika
intressen inte kraver detta. Inom ramen for detta kan Catawiki till exempel begédra en dom av
en behorig domstol, av vilken det framgar att det aktuella Anvandarmaterialet ar uppenbart
orattmatigt.

Innan borttagandet av nagot illegalt anvandarmaterial kan Catawiki be om och den
underréttade personen skall tillhandahalla extra information som visar att den underrattade
personen ager rattigheterna och Catawiki kan be om och den underrattade personen skall
tillhandahalla en signerad kopia av en skade- och ersattningsdeklaration till Catawiki.
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Catawiki ska inte pa nagot satt vara part i en tvist mellan Anvéndaren och ndgon utomstaende
part som anmaler in ndgot sadant.

Om Anvéandaren lamnar in en anmalan befriar Anvandaren Catawiki och alla foretag kopplade
till Catawiki, samt dess ledning, styrelse, arbetstagare, representanter och eftertradare fran alla
ansprak fran utomstdende parter i samband med att Anvdndarmaterial blockeras eller
avlagsnas eller i samband med att aktiviteter stoppas. Befrielsen fran detta géller all skada som
Catawiki lider, kan komma att lida eller de kostnader som Catawiki drabbas av i samband med
ett sddant ansprak, inklusive bland annat — men inte begransat till — ersattning for kostnader for
rattsligt bistand.

Catawiki respekterar och skyddar integriteten for dem som Iédmnar in anmalan. All personlig
information som tillhandahalles inom ramen for en rapport ska alltid behandlas fortroligt och
ska endast anvéndas for att anmalan ska kunna tas upp till behandling.

Integritetsskydd

Nar ett Konto skapas och néar Tjdnsten anvands tillhandahaller Anvéndaren (person)uppgifter till
Catawiki. Dessa (person)uppgifter sparas och bearbetas enligt Catawiki Privacy Policy och
géllande lagar och regler.

I enlighet med Catawikis Sekretesspolicy kan Catawiki ge Anvdndarna vissa personuppgifter
fran andra Anvéndare. Anvdandaren som mottar personuppgifter fran en annan Anvéandare
garanterar att endast bearbeta sadana uppgifter for att fullgéra sina skyldigheter eller att utéva
nagon atgérd enligt forsaljningsavtalet. Utan tilldtelse fran Anvandaren far personuppgifter inte
anvandas kommersiellt, till exempel skicka odnskade meddelanden eller ndrma sig honom for
sadan.

Bade Catawiki och Anvandaren som tar emot personuppgifter betraktas som separata och
oberoende datakontrollanter av Anvandarens personuppgifter enligt géllande lagar och
foreskrifter om dataskydd. Anvdndaren som mottar personuppgifter fran en annan anvandare
kommer att behandla sadan information i enlighet med géallande lagar och bestammelser om
dataskydd.

Om Catawiki och en Anvandare visar sig vara gemensamma datakontrollanter av relevanta
personuppgifter, och om Catawiki atalas, tvingas betala boter eller pa annat satt far sta for
skada som for eventuella brister kan tillskrivas den Anvandaren, godkdnner Anvandaren att
ersatta Catawiki for dessa skador.

Catawiki kan inte hallas ansvarig for riktigheten av en Anvandares personuppgifter som
tillhandahalls till en annan Anvandare.

Anvandaren ar ansvarig gentemot Catawiki for, och fullstandigt erséatter Catawiki mot, alla
skador och kostnader Catawiki lider eller som uppstar som ett resultat av ett brott mot denna
Artikel av Anvandaren.

Ansvarsskyldighet

Catawiki tar inte pa sig ndgot som helst ansvar for skador som uppstar till foljd av att Tjdnsten
tillhandahalls, inklusive men inte begrénsat till skada som féljer av eller har samband med
anvandningen av Onlineplattformen och/eller Tjansten eller av en orattmatig handling eller
liknande, i den utstrackning som detta &r tillatet i enlighet med bindande lagstiftning.

Catawiki tar inte pa sig ndgot ansvar for tjdnster, produkter, appar, eller webbsidor fran ett
tredje part tjansteféretag, som frakt- och betalningstjanster och/eller tvister mellan Anvandare
och tredje part tjansteforetag. Det &r Anvandarens ansvar att lasa tredje parts Villkor och regler
innan anvandandet av dessa.

Catawiki kan bland annat aldrig stéllas till svars fér eventuell skada som lidits till foljd av att
Kdparen eller Séljaren tecknat ett Kopeavtal, inklusive — men inte begransat till — skada som
uppstatt av att Anvéndaren har slutit oférmanliga avtal, till exempel genom att man for Poster
som kopts betalat mer eller mindre &n det forvéntade véardet.

Den enda atgard som Anvandaren kan vidta om hen anser att hen lidit skada, &r att sluta med
att anvanda Tjansten och radera sitt konto, detta med tillampning av artikel 21.
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| den utstrackning som Catawiki trots det ovanstdende anda skulle kunna vara ansvarigt for
skada, oberoende av anledningen till detta, sa & man endast ansvarigt for att ersatta den
direkta skada som Anvandaren lider till foljd av en brist som beror pd Catawikis underlatelse
eller pa en orattmatig handling. Med direkt skada avses endast materiell skada pa varor, rimliga
kostnader som erlagts for att férebygga eller begrénsa direkt skada och rimliga kostnader som
erlagts for att faststélla orsaken till skadan, ansvaret, den direkta skadan och mdjligheterna till
reparationer.

Om och i den utstrackning som Catawiki skulle vara ansvarigt for skada, oberoende av typen av
skada, sa begrénsas vart ansvar atminstone till det hogsta av foljande belopp: (i) den totala
provision som Catawiki fatt av den berérda Anvédndaren, under perioden pa tre manader innan
den handling skedde som ledde till ansvaret eller (ii) € 500,- (femhundra euro).

Denna ansvarsbegréansning har inte till syfte att utesluta Catawikis ansvar for uppsat och/eller
medveten hansynsloshet fran Catawiki sjalv ("eget handlande) och/eller fran Catawikis ledning.
Villkoret for att skadeersattning ska uppsta ar alltid att Anvdndaren sa snabbt som majligt efter
att skadan uppstatt skriftligen anmaler detta till Catawiki. Varje krav pa skadeersattning
gentemot Catawiki forfaller tolv manader efter att skadan uppstatt.

Denna Artikelomfattar &ven foretag kopplade till Catawiki, samt dess ledning, styrelse,
arbetstagare, representanter och eftertradare.

Garantier och forbindelser

Anvandaren &r gentemot Catawiki ansvarig for, och befriar Catawiki helt och hallet fran
ansvaret for all skada och alla kostnader som Catawiki lider eller tvingas erldgga till foljd av (i)
att Anvandaren inte har efterlevt Allméanna villkoren om Anvandaren sjélv bar skulden for detta,
(i) ndgot handlande fran Anvandarens sida nar Tjdnsten anvandes eller (iii) en orattmétig
handling. Alla kostnader som Catawiki maste erlagga och all den skada man lidit som pa nagot
satt hanger samman med sddana ansprak ska Anvandaren sjélv sta for.

Anvandaren garanterar att det Anvandarmaterial som hen delar via Tjansten inte ar belagt med
avgifter och att ingen annan har ndgra Immateriella Rattigheter till detta, samt att
Anvandarmaterialet inte gér ndgot intrdng mot eller &r i strid med ndgon utomstdende parts
rattigheter och att inte heller anvandningen av detta &r orattmétig gentemot utomstaende
parter pa ndgot annat satt.

Anvéandaren befriar Catawiki fran alla ansprak fran utomstdende parter, oberoende av varifran
dessa kommer, om att erséatta skada, kostnader, skatter, avgifter och/eller ersattningar som har
samband med eller harror frdn Anvandarmaterialet, Anvandarens anvandning av
Onlineplattformen, Tjénsten, och/eller ett brott mot dessa Allmé&nna villkor och/eller nagon form
av utomstaende parters rattigheter, inklusive, men inte begransat till, Immateriella Rattigheter.
Forbindelseansvaret i denna Artikel omfattar aven foretag kopplade till Catawiki, samt dess
ledning, styrelse, arbetstagare, representanter och eftertradare.

Loptid och uppsdagning

Anvandaren har ratt att n&r som helst upphéra med hens anvandning av Tjansten och att
radera sitt Konto. Catawiki har ratt att vagra raderingen av hens Konto om Anvandaren
fortfarande &r skyldig att uppfylla ndgra av sina skyldigheter (som betalnings- eller
leveransskyldigheter) gentemot Catawiki eller andra Anvandare eller i handelse av att det finns
en chans att eventuella klagomal relaterade till nyligen salda Poster fortfarande kan uppsta.
Om Anvéandaren handlar i strid med nagra Alliménna villkor s& har Catawiki ratt att, i tillagg till
andra (rattsliga) medel som star till Catawikis forfogande, med omedelbar verkan, helt eller
delvis, tidsbegransat eller inte, begrénsa, skjuta upp eller annullera Anvdndarens aktiviteter i
samband med Tjansten, att tillfélligt eller permanent stoppa och/eller radera Anvandarens
Konto, att skicka ut en varning, avsluta Tjansten eller att vagra att utféra Tjansten at
Anvéandaren. Catawiki blir hdrmed inte pa nagot satt ansvarig eller skadestandsskyldig
gentemot Anvéandaren.
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Diverse, tillamplig lagstiftning och behorig domstol

Om inget annat anges i eller med kraft av bindande rattsliga konventioner ska nederlandsk
lagstiftning tillampas pa Allmanna villkoren, anvandningen av Tjansten och Onlineplattformen,
samt pa eventuella tvister som uppstar i samband med dessa, samt pa alla Képeavtal mellan
Séljare och Kopare.

Anvandare medger att internationella civilrattsliga regler mdjligen skulle kunna leda till att
(dven) annan lagstiftning an nederlandsk ska tillampas pa transaktioner med andra Anvédndare,
framfor allt pa transaktioner med Konsumenter.

Alla tvister som uppstar mellan Anvéndaren och Catawiki ska laggas fram infor behdrig domare
i Amsterdams domsaga, om inte bindande lagstiftning anger att tvisten maste laggas fram infor
en annan domstol. For Konsumenter galler att tvister ska laggas fram infér behorig domare i
Amsterdams domsaga, om inte Konsumenten inom en manad efter det att Catawiki skriftligt
aberopat denna bestammelse, véljer en domare som ar behorig enligt lag.

| samrad kan man &ven besluta att en Konsument far lagga fram en tvist med Catawiki eller
med en annan Anvéandare infér en instans for utomrattslig medling (se ODR-plattformens
webbplats the website of the ODR Platform. Sddant samrad fér Catawiki i god tro, men man kan
aldrig tvingas att underordna sig sadana forfaranden.

Catawiki far 6verlata rattigheter och skyldigheter som héarrér fran dessa Allmanna villkor till
utomstdende parter och ska i sddana fall informera Anvandaren om detta. Om Anvédndaren
anser att denna overlatelse av skyldigheter till en utomstaende part inte &r acceptabel kan
Anvéndaren upphdra att anvanda Tjansten och radera sitt Konto, med tillampning av artikel 21.
Om nagon eller nagra bestéammelser i dessa Allmé&nna villkor skulle vara helt eller delvis
ogiltig(a), eller omgjliga att tillampa av andra skal sa forblir Anvandaren och Catawiki bundna av
de resterande delarna av Allménna villkoren. Catawiki ska byta ut den ogiltiga och/eller
icke-tillampliga delen (fér den specifika Anvandaren eller den specifika situationen) mot
bestammelser som &r giltiga och for vilka de rattsliga konsekvenserna, med tanke pa innehallet
och andan i dessa Allmanna villkor, i sa stor utstrackning som mojligt 6verensstdmmer med den
ogiltiga delen.

Kontakt
For frdgor om Tjansten, Onlineplattformen eller dessa Allménna villkor gar det i alla Idgen att
kontakta Catawiki via féljande kontaktuppgifter:

Catawiki B.V.
Overcingellaan 5
9401 LA Assen
Nederldnderna
T-+3185 2080 260

Det gar ocksa bra att mejla via kontaktformularet.
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